
Общество с ограниченной ответственностью                          УТВЕРЖДЕНО 
   «Издательский дом Гревцова»                                                Приказом директора 

   ООО «Издательский дом Гревцова» 
                                                                                                       от 22.12.2023 № 159 
 
                                                                                                                                                              

Политика обработки персональных данных 
пользователей сайтов ООО «Издательский дом Гревцова» 
 
 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
   1.1. Настоящая Политика разработана ООО «Издательский дом Гревцова» (далее – Оператор), 

определяет основные принципы, цели, условия и способы обработки персональных данных пользователей 
сайтов Оператора, функции Оператора при обработке персональных данных пользователей сайтов, их права, 
а также реализуемые у Оператора требования к защите персональных данных пользователей сайтов. 

1.2. Настоящая Политика разработана с учетом требований Конституции Республики Беларусь, 
Закона «О защите персональных данных», Положения о порядке обработки персональных данных в ООО 
«Издательский дом Гревцова», законодательных и иных нормативных правовых актов Республики 
Беларусь. 

1.3. Пользователь сайтов Оператора – субъект персональных данных, использующий сайты 
Оператора. 

1.4. Сайтами Оператора являются сайты с доменными именами: www.smetnoedelo.by, www.idg.by, 
www.budjet.by, www.vetforum.by, www.smetforum.by, www.buh-forum.by, www.farmerforum.by, 
www.designconference.by, www.kongress.vetforum.by, www.academysmeta.by.  

1.5. Наименование и местонахождение Оператора: 
Общество с ограниченной ответственностью «Издательский дом Гревцова» 
г. Минск, ул. Будславская, 23/3, каб. 3 
тел/факс (017) 369 21 26 
электронная почта idg@idg.by. 
1.6. Обрабатываемыми персональными данными являются:  
- фамилия, имя и отчество субъекта персональных данных; 
- электронная почта субъекта персональных данных; 
- сведения о месте работы, занимаемой должности и опыте работы; 
- IP-адрес устройства, метаданные браузера, UUID (универсальный уникальный идентификатор); 
- телефон оператора персональных данных. 
1.7. Обработка персональных данных пользователя сайта Оператора осуществляется на 

основании согласия, а также в случаях, когда обработка является необходимой для выполнения обязанностей 
(полномочий), предусмотренных законодательными актами. 

1.8. Согласие пользователя сайта представляет собой свободное, однозначное, информированное 
выражение его воли, посредством которого он разрешает обработку своих персональных данных. Согласие 
пользователя может быть получено оператором в письменной форме, в виде электронного документа или 
путем проставления субъектом персональных данных соответствующей отметки на сайте (в том числе при 
регистрации личного кабинета). 
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2. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ. КАТЕГОРИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ. ПЕРЕЧЕНЬ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ. СРОК ХРАНЕНИЯ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
№ 
п/п 

Цели обработки 
персональных данных 

Категория 
пользователей, чьи 
данные подвергаются 
обработке 

Перечень 
обрабатываемых 
персональных 
данных 

Правовые 
основания 
обработки 
персональных 
данных 

Срок хранения 
персональных 
данных 

2.1. Создание (регистрация) 
и использование 
личного кабинета на 
сайте: 
www.smetnoedelo.by, 
www.idg.by, 
www.budjet.by 
 

Пользователи сайтов 
www.smetnoedelo.by, 
www.idg.by, 
www.budjet.by, 
зарегистрировавшие 
личный кабинет 

Фамилия, имя, 
номер телефона, 
адрес электронной 
почты, 
уникальный 
идентификатор 
клиента, IP-адрес 
устройства, 
метаданные 
браузера, UUID 
(универсальный 
уникальный 
идентификатор) 
 

Согласие (ст. 5 
Закона «О 
защите 
персональных 
данных) 

6 лет 

2.2. Проведение 
маркетинговых и/или 
рекламных 
мероприятий 
(акции, конкурсы, 
игры, система 
лояльности) 

Пользователи сайтов 
www.smetnoedelo.by, 
www.idg.by, 
www.budjet.by, 
 

Фамилия, имя, 
номер телефона, 
логин, адрес 
электронной 
почты, 
уникальный 
идентификатор 
клиента, IP-адрес 
устройства, 
метаданные 
браузера, UUID 
(универсальный 
уникальный 
идентификатор) 
 

Согласие (ст. 5 
Закона «О 
защите 
персональных 
данных) 

6 лет 

2.3. Направление 
информационной 
(рекламной, новостной) 
рассылки посредством 
электронной почты и 
(или) SMS, Veiber 

Пользователи сайтов 
www.smetnoedelo.by, 
www.idg.by, 
www.budjet.by, 

Фамилия, 
собственное имя, 
номер телефона, 
адрес электронной 
почты 
 

Согласие (ст. 5 
Закона «О 
защите 
персональных 
данных) 

6 лет 
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2.4. Размещение отзывов 
пользователей о 
товарах, работах, 
услугах Оператора на 
сайтах Оператора и в 
иной рекламной 
продукции Оператора  

Пользователи сайтов: 
www.smetnoedelo.by, 
www.idg.by, 
www.budjet.by 
www.vetforum.by, 
www.smetforum.by, 
www.buh-forum.by, 
www.farmerforum.by, 
www.designconferencу.by 
www.academysmeta.by 
www.kongress.vetforum.b 
 

Фамилия, 
собственное имя, 
отчество, сведения 
о месте работы, 
занимаемой 
должности и 
опыте работы 

Согласие (ст. 5 
Закона «О 
защите 
персональных 
данных) 

6 лет 

2.5. Заказ пользователем 
сайта телефонного 
звонка с Оператором 
по вопросам 
функционирования 
сайта 

Пользователи сайтов 
www.smetnoedelo.by, 
www.budjet.by, 
www.idg.by, 
www.vetforum.by 
www.designconference.by, 
www.kongress.vetforum.by, 
www.academysmeta.by 

Собственное имя, 
номер телефона 

Согласие (ст. 5 
Закона «О 
защите 
персональных 
данных) 

3 года 

2.6. Создание (регистрация) 
и использование 
личного кабинета на 
сайте: 
www.smetnoedelo.by, 
www.idg.by, 
www.budjet.by, 
www.academysmeta.by 
при оформлении 
демодоступа 

Пользователи сайтов 
www.smetnoedelo.by, 
www.idg.by, 
www.budjet.by, 
www.academysmeta.by 
зарегистрировавшие 
личный кабинет при 
оформлении 
демодоступа 

Фамилия, 
собственное имя, 
номер телефона, 
адрес электронной 
почты, 
уникальный 
идентификатор 
клиента, IP-адрес 
устройства, 
метаданные 
браузера, UUID 
(универсальный 
уникальный 
идентификатор) 

Согласие (ст. 5 
Закона «О 
защите 
персональных 
данных) 

3 года 

2.7. Регистрация на сайте 
для участия в 
мероприятиях (онлайн-
мероприятиях, 
образовательных 
мероприятиях и др.), 
проводимых ООО 
«Издательский дом 
Гревцова» 
 

Пользователи сайтов 
www.vetforum.by, 
www.smetforum.by, 
www.buh-forum.by, 
www.farmerforum.by, 
www.designconferencу.by 
www.smetnoedelo.by, 
www.idg.by, 
www.budjet.by 
www.kongress.vetforum.by 

Собственное имя, 
номер телефона, 
адрес электронной 
почты, 
уникальный 
идентификатор 
клиента, IP-адрес 
устройства, 
метаданные 
браузера, UUID 
(универсальный 

Согласие (ст. 5 
Закона «О 
защите 
персональных 
данных) 

3 года 

http://www.smetnoedelo.by/
http://www.idg.by/
http://www.budjet.by/
http://www.vetforum.by/
http://www.smetforum.by/
http://www.buh-forum.by/
http://www.farmerforum.by/
http://www.designconferenc%D1%83.by/
http://www.academysmeta.by/
http://www.smetnoedelo.by/
http://www.budjet.by/
http://www.idg.by/
http://www.vetforum.by/
http://www.designconference.by/
http://www.kongress.vetforum.by/
http://www.smetnoedelo.by/
http://www.idg.by/
http://www.budjet.by/
http://www.smetnoedelo.by/
http://www.idg.by/
http://www.budjet.by/
http://www.vetforum.by/
http://www.smetforum.by/
http://www.buh-forum.by/
http://www.farmerforum.by/
http://www.designconferenc%D1%83.by/
http://www.smetnoedelo.by/
http://www.idg.by/
http://www.budjet.by/
http://www.kongress.vetforum.by/


уникальный 
идентификатор) 

2.8. Направление 
информационной 
(рекламной, новостной) 
рассылки посредством 
электронной почты и 
(или) SMS, Veiber 

Пользователи сайтов 
www.vetforum.by, 
www.smetforum.by, 
www.buh-forum.by, 
www.farmerforum.by, 
www.designconferencу.by 
www.academysmeta.by 
www.kongress.vetforum.by 

 

Имя, номер 
телефона, 
адрес электронной 
почты 

Согласие (ст. 5 
Закона «О 
защите 
персональных 
данных) 

3 года 

2.9. Создание (регистрация) 
и использование 
личного кабинета на 
сайте:  
www.academysmeta.by 
 
 

Пользователи сайта 
www.academysmeta.by, 
зарегистрировавшие 
личный кабинет 

Фамилия, имя, 
номер телефона, 
адрес электронной 
почты, 
уникальный 
идентификатор 
клиента, IP-адрес 
устройства, 
метаданные 
браузера, UUID 
(универсальный 
уникальный 
идентификатор) 
 

Согласие (ст. 5 
Закона «О 
защите 
персональных 
данных) 

3 года 

2.10 Подтверждение 
выручки и расходов в 
бухгалтерском и 
налоговом учете 

Пользователи сайтов 
www.smetnoedelo.by, 
www.idg.by, 
www.budjet.by, 
www.academysmeta.by 
оформившие демодоступ 
и/или доступ  

адрес электронной 
почты 

Обработка 

является 

необходимой для 

выполнения 

обязанностей, 

предусмотренных 

законодательными 

актами 

(ст. 6 Закона «О 

защите 

персональных 

данных) 

3 года после 

проведения 

налоговыми 

органами 

соответствующей 

проверки  

 
3. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

   3.1. Оператор осуществляет как автоматизированную, так и неавтоматизированную обработку 
персональных данных. 

3.2. Обработка персональных данных Оператором, включает в себя следующие действия с 
персональными данными: сбор, систематизацию, хранение, изменение, использование, 
обезличивание, блокирование, распространение, предоставление, удаление, иные действия, в 
соответствие с законодательством Республики Беларусь. 

3.3. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить 
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пользователя, в течение срока не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных. 
Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение целей обработки 
персональных данных, истечение срока обработки персональных данных, отзыв согласия пользователя 
на обработку его персональных данных.  

3.4. При обработке персональных данных Оператор принимает необходимые правовые, 
организационные и технические меры по обеспечению защиты персональных данных от 
несанкционированного или случайного доступа к ним, изменения, блокирования, копирования, 
распространения, предоставления, удаления персональных данных, а также от иных неправомерных 
действий в отношении персональных данных. 

3.5. Оператор осуществляет обработку персональных данных с привлечением 
уполномоченных лиц в целях, указанных в главе 2 настоящей Политики. 

Уполномоченное лицо – государственный орган, юридическое лицо Республики Беларусь, 
иная организация, физическое лицо, которое в соответствии с актом законодательства, решением 
государственного органа, являющегося оператором, либо на основании договора с оператором 
осуществляет обработку персональных данных от имени оператора или в его интересах.  

3.6. Наименование и местонахождение уполномоченных лиц, которым Оператор вправе поручать 
обработку персональных данных от имени оператора или в их интересах: 

- ООО «Надёжные программы» (220006, г. Минск, ул. Аранская, 8, блок 1, 4 этаж) – услуги 
защищённого облачного хостинга и администрированию информационно-технических ресурсов; 

- ООО «Бамбу Груп Бай» (220076, г. Минск, ул. Ф. Скарины, 15Б-2, №12), с целью осуществления 
отправки информационных (новостных, рекламных) сообщений посредством SMS; 

- ООО «ЮНИСЕНДЕР» (220062, г. Минск, ул. Тимирязева, дом 121, корпус 2, помещение 6), с 
целью осуществления отправки информационных (рекламных, новостных) сообщений посредством 
электронной почты (E-mail), SMS и Veiber. 
 Персональные данные могут быть переданы третьим лицам, в том числе государственным органам 
и организациям, только по основаниям и в порядке, установленным законодательством Республики 
Беларусь.  
 3.7. Оператор может передавать персональные данные лицам, находящимся в иностранных 
государствах (трансграничная передача персональных данных), в которых обеспечивается надлежащий 
уровень защиты прав субъектов персональных данных. 
 Перечень иностранных государств, на территории которых обеспечивается надлежащий уровень 
защиты прав субъектов персональных данных, устанавливается приказом Национального центра защиты 
персональных данных Республики Беларусь. 
 3.8. Оператор осуществляет трансграничную передачу персональных данных на территорию 
Российской Федерации уполномоченному лицу – ООО «ЮНИСЕНДЕР СМАРТ», компания, 
зарегистрированная в соответствии с законодательством Российской Федерации по адресу: 127015, город 
Москва, вн. тер. г. Муниципальный округ Бутырский, ул. Большая Новодмитровская, д. 23, э/помещ. 2/46, 
ОГРН: 1227700213180, ИНН: 9731091240, которая предоставляет Оператору доступ к ПО с целью 
осуществления отправки информационных (рекламных, новостных) сообщений посредством электронной 
почты (E-mail), SMS и Veiber. 
 3.9. Срок хранения документов, образующихся в процессе деятельности Оператора, в которых 
содержатся персональные данные субъектов, установлен постановлением Министерства юстиции 
Республики Беларусь от 24.05.2012 № 140 «О перечне типовых документов». 
 3.10. В случаях утраты или несанкционированного разглашения (распространения) персональных 
данных Оператор информирует пользователя о произошедшей утрате или несанкционированном 
разглашении (распространении) персональных данных. 
   

ГЛАВА 4 
МЕХАНИЗМ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ОПЕРАТОРА И ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ. 

4.1. Пользователь имеет право: 



4.1.1. отозвать свое согласие на обработку персональных данных в любое время без объяснения 
причин, если обработка осуществляется на основании согласия. Право на отзыв согласия не может быть 
реализовано в случае, когда обработка осуществляется на иных правовых основаниях (например, в 
соответствии с требованиями законодательства либо на основании договора); 

4.1.2. получать информацию, касающуюся обработки своих персональных данных, содержащей: 
- место нахождения Оператора; 
- подтверждения факта обработки персональных данных обратившегося лица Оператором; 
- персональные данные и источник их получения; 
- правовые основания и цели обработки персональных данных; 
- срок, на который дано согласие; 
- наименование и место нахождения уполномоченных лиц; 
- иную информацию, предусмотренную законодательством; 
4.1.3. требовать от Оператора внесения изменений в свои персональные данные, если персональные 

данные являются неполными, устаревшими или неточными; 
4.1.4. запрашивать и получать информацию о предоставлении персональных данных третьим лицам 

один раз в календарный год бесплатно, если иное не предусмотрено законодательством; 
4.1.5. требовать от оператора бесплатного прекращения обработки персональных данных, включая 

их удаление, при отсутствии оснований для обработки персональных данных, предусмотренных 
законодательством; 

4.1.6. обжаловать действия (бездействия) и решения оператора, нарушающие его права при 
обработке персональных данных, в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных 
в порядке, установленном законодательством об обращениях граждан и юридических лиц. 

4.2. Для реализации прав, указанных в п.4.1. настоящей Политики, пользователю необходимо 
направить Оператору соответствующее заявление одним из следующих способов: 

- в письменной форме, почтовым отправлением по адресу: г. Минск, ул. Будславская, 23/3, каб. 3; 
- передать лично по адресу: г. Минск, ул. Будславская, 23/3, каб. 3; 
-  в форме электронного документа на адрес электронной почты: www.idg@idg.by. 
4.3. Для реализации права на отзыв согласия пользователю необходимо направить Оператору 

соответствующее заявление в порядке, установленном п. 4.2. Политики. 
В случае, если согласие пользователем было предоставлено путём проставления на сайте 

соответствующей отметки о даче согласия, право на отзыв может быть реализовано также путем снятия 
проставленной пользователем отметки в соответствующем окне на сайте. 

4.4. Заявление должно содержать: фамилию, имя, отчество пользователя; адрес места жительства; 
дату рождения; идентификационный номер пользователя (при отсутствии такого номера-номер документа, 
удостоверяющего личность субъекта персональных данных, в случае, если эта информация указывалась 
субъектом персональных данных при даче своего согласия оператору или обработка персональных данных 
осуществляется без согласия субъекта персональных данных); изложение сути требования; личную подпись 
либо электронную цифровую подпись. 

4.5. Оператор обязан: 
4.5.1. Обеспечить защиту персональных данных пользователей в процессе их обработки. 
4.5.2. В пятнадцатидневный срок после получения заявления об отзыве согласия на обработку 

персональных данных пользователя прекратить обработку персональных данных, осуществить их удаление 
и уведомить об  этом пользователя, если отсутствуют иные основания для обработки персональных данных, 
предусмотренные законодательством.  

При отсутствии технической возможности удаления персональных данных оператор обязан принять 
меры по недопущению дальнейшей обработки персональных данных, включая их блокирование, 
и уведомить об  этом пользователя в тот же срок. 

4.5.3. В течение пяти рабочих дней после получения заявления пользователя о получении 
информации, касающейся обработки персональных данных пользователя, предоставить пользователю 
следующую информацию: наименование и место нахождения оператора, подтверждение факта обработки 
персональных данных оператором (уполномоченным лицом), персональные данные пользователя 
и источник их получения, правовые основания и цели обработки персональных данных, срок, на который 
дано согласие,  иная информация, предусмотренная законодательством, либо уведомить пользователя о 
причинах отказа в ее предоставлении. 

4.5.4. В пятнадцатидневный срок после получения заявления пользователя об изменении его 
персональных данных, подтверждающих необходимость внесения изменений в персональные данные, 

http://www.idg@idg.by


внести соответствующие изменения в его персональные данные и уведомить об  этом пользователя либо 
уведомить о причинах отказа во внесении таких изменений. 

4.5.5. В пятнадцатидневный срок после получения заявления пользователя о получении им 
информации о предоставлении   персональных данных третьим лицам предоставить информацию о том, 
какие персональные данные пользователя и кому предоставлялись в течение года, предшествовавшего дате 
подачи заявления, либо уведомить субъекта о причинах отказа в ее предоставлении; 

4.5.6. В пятнадцатидневный срок после получения заявления пользователя о прекращении 
обработки его персональных данных, включая их удаление, при отсутствии оснований для обработки 
персональных данных, прекратить обработку персональных данных, а также осуществить их удаление 
(обеспечить прекращение обработки персональных данных, а также их удаление уполномоченным лицом) 
и уведомить об этом пользователя, либо отказать субъекту в удовлетворении его требований о прекращении 
обработки персональных данных  и (или) их удалении при наличии оснований для обработки персональных 
данных, предусмотренных законодательством и уведомить об этом пользователя. 

 4.6. Ответ на заявление направляется пользователю в форме, соответствующей форме подачи 
заявления, если в самом заявлении не указано иное. 

    4.7. В случаях отзыва согласия, пользователь вправе продолжить обработку персональных данных в 
случаях, предусмотренных Законом Республики Беларусь «О защите персональных данных», Законом 
Республики Беларусь «Об информации, информатизации и защите информации». 

 
5. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

   5.1. Вопросы, касающиеся обработки персональных данных, не закрепленные в настоящей Политике, 
регулируются законодательством Республики Беларусь. 
             5.2. Оператор имеет право по своему усмотрению изменять и (или) дополнять условия настоящей 
Политики. Действующая редакция Политики Оператора постоянно доступна на сайте. 
 5.3. За содействием в реализации прав пользователей можно также обратиться к лицу, 
ответственному за осуществление внутреннего контроля за обработкой персональных данных у оператора, 
направив сообщение на электронный адрес: www.idg@idg.by.  


